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1. Pengertian Pengkajian awal adalah proses wawancara yang dilakukan secara 

paripurna oleh petugas kepada pasien untuk mendukung rencana dan 

pelaksanaan pelayanan ketika pasien berkunjung di Puskesmas. 

2. Tujuan Sebagai acuan penerapan langkah – langkah petugas untuk melakukan 

pengkajian awal  

3. Kebijakan SK Kepala UPT Puskesmas PANGKUR no: 188.4/051/404.102.11/2022 

tentang Kebijakan Pelayanan Klinis  

4. Referensi 
1. Buku Standar Puskesmas 2013 Bidang Bina Pelayanan Kesehatan 

Dinas Kesehatan 

2. Permenkes no 43 tahun 2019 tentang Puskesmas 

3. Permenkes no 5 tahun 2014 tentang panduan praktek klinis bagi 

dokter di Fasilitas Pelayanan Kesehatan Primer 

5. Prosedur 
/langkah-
langkah 

1. Petugas memakai APD  

2. Petugas menerima formulir pasien dari petugas pendaftaran 

kemudian memanggil pasien sesuai urutan dan melakukan 

identifikasi dengan menyebut minimal 2 identitas (nama, alamat) 

3. Petugas mengukur berat badan, tinggi badan dan  melakukan 

pemeriksaan tanda-tanda vital ditulis di formulir pengkajian awal  

4. Petugas mempersilahkan pasien menunggu diruang tunggu tempat 

pasien diperiksa 

5. Petugas mengantar formulir pasien ke ruang layanan sesuai dengan 

hasil pengkajian awal (Ruang Rujukan, Ruang BP Umum, Ruang 

Pandu PTM, Ruang Paru, Ruang Ibu, Ruang Anak, Ruang Gigi) 

6. Unit Terkait 
1. Ruang Pengkajian Awal 

2. Ruang Rujukan 

3. Ruang BP Umum 

4. Ruang Pandu PTM 

5. Ruang Paru 



 

6. Ruang Ibu 

7. Ruang Anak 

8. Ruang Gigi 

7. Rekaman 

Historis 

Perubahan 
No 

Yang 
dirubah 

Isi perubahan 
Tgl.mulai 

diberlakukan 

1 Kebijakan SK Kepala UPT Puskesmas 
PANGKUR no: 
188.4/051/404.102.11/2022 
tentang Kebijakan Pelayanan 
Klinis 

20 Januari 
2022 

2 Langkah-
langkah 

1. Pelayanan ruang Paru 
yang awalnya dari ruang 
Pendaftaran langsung ke 
ruang Paru berubah 
menjadi dari ruang 
Pengkajian awal ke ruang 
Paru 

2. Pelayanan ruang Rujukan 
yang sebelumnya tidak 
ada sekarang ada ruang 
Rujukan 

1 Agustus 
2022 

 

 

 

 

1 Agustus 
2022 

 


